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A chamada Sindrome de Burnout é o impacto dos fatores
estressantes sobre determinadas profissoes.

A atencao e o tratamento para estas questdes comegaram apenas
na década de 70 e buscavam instrumentos capazes de compreender
este sentimento cronico de desanimo, apatia.

Assim como o “Jeca Tatu” um dia ja foi considerado um preguicoso
até que se descobrisse que o seu problema era verminose, o alcoolismo
ja foi apontado como “falta de vergonha na cara” antes de ser apontado
como dependéncia quimica, o profissional acometido da Sindrome de
Burnout parecia um preguicoso, ao invés de ser visto como alguém
doente.

O termo Burnout significa “perder o fogo”, “perder a energia”. O
trabalhador perde o sentido da sua relagao com o trabalho, como se o
gue acontecesse ja nao o importasse mais e qualquer esforco lhe parece
ser inatil. A pessoa sente-se consumida fisica e emocionalmente,
passando a apresentar um comportamento agressivo e irritadigo.

Essa sindrome se refere a um tipo de estresse ocupacional e
institucional que inicialmente foi observada principalmente em
profissionais que mantém uma relacdao constante e direta com outras
pessoas, principalmente na area da saude, quando esta atividade é
considerada de ajuda (médicos, enfermeiros, professores, psicdlogos,
enfermeiros, etc), mas hoje é visto em todos os profissionais que
trabalham com publico, que cuidam ou solucionam problemas de outras
pessoas, porque cuidar exige uma tensdao emocional constante, grandes

responsabilidades .



Entre os fatores associados ao desenvolvimento da Sindrome de
Burnout estd a pouca autonomia no desempenho profissional, problemas
de relacionamento com chefia, problemas de relacionamento com
colegas ou clientes, conflito entre trabalho e familia, sentimento de
desqualificacdo e falta de cooperacao da equipe.

A maior diferenca entre o estresse e a Sindrome de Burnout, é
que O primeiro aparece mais como um esgotamento pessoal com
interferéncia apenas na vida da pessoa estressada, enquanto no
segundo surgem atitudes e condutas negativas com relagdao ao trabalho
€ as pessoas que o envolvem, sejam clientes ou colegas de trabalho.

Os principais sintomas sao:

Esgotamento emocional;

2. Atitudes negativas, insensibilidade, cinismo para as pessoas no
local de trabalho;

3. Sintomas fisicos de estresse, tais como cansaco e mal estar geral.

4. Sensacdao de ndo realizagcdao pessoal, avaliacdo negativa do
proprio trabalho, sentimentos de vazio, esgotamento, fracasso,
impoténcia, baixa autoestima;

5. Irritabilidade, inquietude, dificuldade de concentragdao, baixa
tolerancia a frustracdo, comportamento agressivos com o0s
clientes, colegas de trabalho e com a prépria familia;

6. Como qualquer tipo de estresse, a Sindrome de Burnout pode
resultar em Transtornos Psicossomaticos, normalmente fadiga
cronica, freqlentes dores de cabeca, problemas com o sono,
Ulceras digestivas ou outros problemas gastrintestinais,
hipertensdao arterial, taquicardias, perda de peso, dores
musculares e de coluna, alergias, etc.

7. Consumo aumentado de café, alcool, farmacos e drogas ilegais,

baixo rendimento pessoal, distanciamento afetivo das pessoas,



sentimento de onipoténcia, desorientacdo, sentimentos
depressivos.

Apesar de ndo ser possivel estabelecer uma regra para identificar
as causas da Sindrome de Burnout, existem algumas situacdes mais
comumente relacionadas como causadoras do estresse no trabalho:

1. excesso de trabalho;

2. sobreesforco;

3. desmoralizacao e perda da ilusao;

4. perda de vocacgdao, decepgao com superiores;
5. sedentarismo.

A sindrome de Burnout nao é considerada uma doenca, mas se for
mantido pode desencadear doencas tais como depressdao, ansiedade,
panico.

Considera-se a Sindrome Burnout como provavel responsavel pela
desmotivacao que sofrem os profissionais de diversas areas atualmente
e a conseqliente evasao.

Segundo pesquisas a Sindrome de Burnout é apresentada em
maior numero nos primeiros anos da carreira profissional e
principalmente nas mulheres, possivelmente devido a dupla carga de
trabalho, ou seja, a pratica profissional e a tarefa familiar.

Quando identificado, esse quadro pode ser modificado com
mudancas na escala do trabalho, melhor organizacdo de horarios,
atividades de relaxamento e psicoterapia. O tratamento com
medicamentos se faz necessario quando o estagio estiver acentuado,
onde se apresente quadros de depressao, alcoolismo, panico e outros.

Mas principalmente seja menos exigente com vocé mesmo, se
cobre menos. Aceite e entenda OS SEUS LIMITES.



